Een overzicht van de onderdelen uit het
pakket wanneer deze zijn uitgepakt

E———113 5,

DSL ISDN
MODEM  NT1

ADSL modem Stroomadapter Splitter Aansluitmaterialen

Deze brengt de internet- Hiermee sluit je het Deze scheidt het Deze materialen heb je nodig voor

verbinding tot stand. ADSL modem aan op telefoonverkeer van het aansluiten van de splitter op
het elektriciteitsnet. het internetverkeer. het modem en de telefoon.

Onderstaande onderdelen heb je eventueel nodig voor het installeren:

Aansluitdoos 2x Telefoonstekker
Deze heb je in sommige situaties Hiermee kun je apparatuur op een
nodig bij het (door)verbinden van wandcontactdoosaansluiten.

de kabeltjes.



Inleiding

Draadloos ADSL modem
Om draadloos te kunnen internetten heb je een draadloos ADSL modem ontvangen, de SpeedTouch
780 WL. Dit modem zorgt voor een snelle en veilige internetverbinding.

Je gebruikt het draadloos modem met een PC/laptop en een USB adapter. De USB adapter zorgt
ervoor dat je PC/laptop draadloos contact heeft met het modem. Ook kun je een laptop gebruiken
met een ingebouwde Wi-Fi functionaliteit. Je kan dat herkennen aan de termen Centrino, wireless,
WiFi, draadloos of WLAN.

De meegeleverde installatie cd-rom zal je helpen met het opzetten van een veilige en draadloze
internetverbinding.

Het ADSL-abonnement gaat in circa 7 dagen nadat het pakket aan je is verzonden. In deze handlei-

ding vind je alle informatie om draadloos internet zelf aan te sluiten.



Installeren

Dit pakket is zo samengesteld dat je het ADSL modem gemakkelijk zelf kunt installeren. Je start met
het plaatsen van de splitter tussen de hoofdaansluiting en je NT1-kastje, vervolgens controleer je
of je telefoonverbinding werkt. Daarna sluit je het ADSL modem aan. Als laatste stap sluit je de
PC/laptop aan en regel je de internetverbinding.

In deze handleiding wordt het allemaal stap voor stap uitgelegd.

Heb je tijdens de installatie meer informatie nodig, maak dan gebruik van deze uitgebreide
handleiding.

Checklist voor het installeren:

Via de post heb je een brief ontvangen van je Internet Service Provider met wie je het internet-
abonnement hebt afgesloten. In de brief staan je ADSL-gebruikersnaam en wachtwoord.

Pak deze brief erbij.

Om het ADSL modem aan te sluiten op het elektriciteitsnet is een 230 Volt stroomaansluiting
nodig. Controleer of er een stopcontact in de buurt is.

Gebruik geisoleerd gereedschap, voor je eigen veiligheid.

Langere kabels: heb je langere kabels nodig, omdat de meegeleverde kabels te kort zijn, gebruik
dan alleen kabels die overeenkomen met de meegeleverde kabels. Kabels met andere specifica-
ties kunnen de verbinding negatief beinvloeden. Ga voor de juiste kabels naar de Primafoon.
Wanneer je nu al gebruik maakt van ADSL van KPN, vervang dan in stap 1 de splitter en ga daar-
na verder met stap 2.



Stap 1

Voorbereiding
KPN KlantenService
Let op! Stuur het Kun je hulp gebruiken bij het installeren, bel dan gerust naar de medewerkers van KPN KlantenService, Stap 2
ADSL-pakket alleen telefoon 0900-0244 (€ 0,10 per minuut). Zij zijn 7 dagen per week bereikbaar van 8.00 tot 22.00 uur.

retour in overleg met Wanneer je het pakket terug wilt sturen, neem dan voor instructies contact op met de KPN Klanten- Controleren telefoonverbmdmg

de KPN KlantenService.  Service.
Stap 3

Installatie door monteur :

Je kunt er ook voor kiezen om de installatie over te laten aan een monteur. De monteur kan op Aansluiten ADSL modum
werkdagen van 08.00 tot 18.00 uur bij je langskomen. Om een afspraak te maken, neem je contact

op met de KPN KlantenService. Stap 4

Aansluiten computer

Bijlagen

A —Als de installatie niet lukt

B — De computer gedraad aansluiten
C —Technische gegevens

D - Boorgegevens



Stap 3

Aansluiten ADSL modem

Stap 4

Aansluiten computer

Stap 1 Stap 2

Voorbereiding Controleren telefoonverbinding

Stroomadapter

Bestaande kabel
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Aangesloten kabel(s) en apparatuur blijven zitten!
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Stap 1

Let op! Als je nu al
gebruik maakt van
ADSL via KPN, vervang
dan alleen je huidige
splitter door de nieuw
bijgeleverde splitter en

ga verder met stap 2.

Voorbereiding

In deze eerste stap ga je kijken waar in jouw woning het ISDN NT1-kastje zich
bevindt. Tussen de hoofdaansluiting en je NT1-kastje zul je de splitter aansluiten
als voorbereiding op stap 2 en 3 van de installatie.

Een NT1-kastje (Network Termination) is een ISDN hoofdstopcontact en vormt de scheiding tussen
de telefoonhoofdaansluiting en de ISDN bekabeling in je huis. Het NT1 kastje bevindt zich vaak in
de meterkast in de buurt van je hoofdaansluiting of in de buurt van een huiscentrale zoals een

QuatroVox.
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Typenummer aanduiding
NTO, MODEL SO t/m SO

/

NTa, MODEL S7

[m)
LUN OK
230V AC

e

figuur 1

Let op! Heb je een
NT1- kastje van het
type S1 of 52 volg dan
alleen de instructie in
deze handleiding.
Vanaf stap 2 kun je de
instructie op de kaart

vervolgen.

Kijk op welke plaats jouw NT1-kastje (ISDN hoofdstopcontact) zich bevindt in je woning en bepaal
het type. (zie figuur 1) Het typenummer staat op het NT1-kastje en is te herkennen aan een ‘S’ met
een nummer tussen de 1 en 7. Neem de bijgeleverde splitter uit het installatiepakket. De splitter
moet geplaatst worden voor jouw telecommunicatieapparatuur (NT1-kastje). Heb je al een splitter,
vervang deze dan door de nieuwe bijgeleverde splitter.

De splitter is een kastje dat telefoonverkeer scheidt van internetverkeer.

Volg de instructie die hoort bij jouw type NT1 kastje die in jouw situatie van toepassing is op de
kaart of volg de instructie op de volgende bladzijdes van deze handleiding.
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NT1 kastje van het type S3, S4, S5, S6, of S7

¢ Haal de telefoonkabel uit de linkerpoort aan de onderkant van het NT1-kastje. Het lampje
‘Line OK’ gaat uit. Vanaf dit moment kan je niet meer telefoneren. (zie figuur 2)

¢ Neem het losgemaakte kabeltje van het NT1-kastje en verbind deze met het oranje aansluitpunt
[LUN] van de splitter.

e Pak nu één van de kabeltjes met ministekkers uit het installatiepakket.

e Klik een ministekker in de linkerpoort aan de onderkant van het NT1-kastje vast.
Verbind het andere einde in het zwarte aansluitpoort [ISDN NT1] van de splitter. (zie figuur 3)
Het lampje ‘Line OK’ gaat weer branden.

Ga nu verder met stap 2 op de kaart.

NT1 (S3t/m S7) NT1 (S3 t/m S7)
Let op! Het gebruik Als de bijgeleverde kabeltjes te kort zijn, kun je langere kabels gebruiken. Gebruik hiervoor ronde
van een ander type kabels van het type CAT5 TP (UTP of STP). Deze zijn verkrijgbaar bij de Primafoon. Neem het te korte
kabel kan de snelheid kabeltje mee naar de Primafoon als voorbeeld. De lengte van de kabel mag maximaal 10 meter
| van internet negatief bedragen. Schaf bij voorkeur kant en klare kabels aan. Is de wenselijke lengte niet te koop, monteer
splitter @ beinvloeden of ervoor  dan aan één of beiden kanten een ministekker (RJ-11 plug). Je kunt ook een aansluitdoosje gebrui-
e . z. — zorgen dat je aanslui- ken.
H Ei . Eﬁ ting niet functioneert.
£ ||

figuur 2 figuur 3
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NT1 kastje van het type S1 of S2
Volg het kabeltje dat vanuit het NT1-kastje loopt naar het punt waar het telefoonverkeer jouw
woning binnenkomt. Dit is de telefoonhoofdaansluiting (ISRA).

De telefoonhoofdaansluiting is de scheiding tussen het openbare telefoonnet en de telefoonapparatuur
in je huis. In woningen gebouwd na 1990 bevindt de hoofdaansluiting zich meestal in de meterkast.
Dan betreft de hoofdaansluiting veelal een Lasdop, een ISRA 1 of een ISRA 2. In oudere woningen vind
Jje de hoofdaansluiting meestal in de woonkamer in de vorm van een wandcontactdoos.

Kijk op welke plaats de hoofdaansluiting (ISRA punt) je woning binnenkomt en welk type hoofd-
aansluiting het is. (zie figuur 4) Volg de instructie die hoort bij het hoofdaansluitpunt die in jouw
situatie van toepassing is op de volgende bladzijdes van deze handleiding.

Lasdop ISRA D ISRA 2 Wandcontactdoos

SO,
O

figuur 4
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NT1 (S1 of S2)
LUN OK
EIE 5 Los ki
gemaakte
"\ aansluiting
uit lasdop
figuur 5 figuur 6

Lasdop

Open het NT1-kastje door met een kruiskopschroevendraaier de schroef los te draaien. Je ziet dat
het kabeltje in het NT1-kastje is gesplitst in twee aders.

Druk met een schroevendraaier op de witte hendeltjes of aansluitklemmen en maak de aders los.
Het kabeltje is nu los. Het lampje ‘Line OK’ gaat uit. Vanaf dit moment kan je niet meer telefoneren.
(zie figuur 5)

Pak nu een aansluitdoosje uit het installatiepakket.

Je opent het aansluitdoosje door een schroevendraaier in één van de openingen aan de boven-
kant te steken en de schroevendraaier iets te draaien.

Pak de aders van de losgemaakte kabel, die uit de lasdop komt en duw deze door de opening
(aan de onderkant) van het aansluitdoosje. (zie figuur 6)

Sluit nu één van de gestripte aders van de kabel aan op het contactpunt a van het aansluitdoosje.
Draai hiervoor het bovenste schroefje van het contactpunt iets los, steek de ader in de opening
en draai het schroefje weer vast. Het maakt niet uit welke ader je neemt; ze mogen verwisseld
worden.

Sluit de andere gestripte ader op dezelfde wijze aan op het contactpunt b.

Sluit het aansluitdoosje.

17
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figuur 9
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Pak nu één van de bijgeleverde kabeltjes met ministekkers. Steek het uiteinde van het kabeltje in
het aansluitdoosje. (zie figuur 7)

Verbind het andere uiteinde in het oranje aansluitpunt [LUN] van de ISDN splitter.

Pak vervolgens nog een kabeltje met ministekkers en knip één ministekker van het kabeltje.

(zie figuur 8)

Verwijder 2 cm van de buitenmantel van de kabel. Je ziet nu een blauwe en een rode ader.
Verwijder 6 mm van de mantel van beide aders. Als het koperdraad beschadigd is, dien je deze
handeling te herhalen.

Druk op de witte hendeltjes of aansluitklemmen in het NT1-kastje en sluit de aders aan.

(zie figuur 9) Het maakt niet uit welke ader je neemt; ze mogen verwisseld worden.

Steek het andere einde van het kabeltje met de ministekker in het zwarte aansluitpunt [ISDN NT1]
van de ISDN splitter.

Schroef het NT1-kastje weer dicht. Het lampje ‘Line OK’ gaat weer branden.

Ga nu verder met stap 2 op de kaart.
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NT1 (S1 of S2)
LN OK
EIE 5 Los ki
gemaakte
Y aansluiting
uit ISRA 1
figuur 10 figuur 11

ISRA 1

Open het NT1-kastje door met een kruiskopschroevendraaier de schroef los te draaien. Je ziet dat
het kabeltje in het NT1-kastje is gesplitst in twee aders.

Druk met een schroevendraaier op de witte hendeltjes of aansluitklemmen en maak de aders los.
Het kabeltje is nu los. Het lampje ‘Line OK’ gaat uit. Vanaf dit moment kan je niet meer telefoneren.
(zie figuur 10)

Pak nu een aansluitdoosje uit het installatiepakket.

Je opent het aansluitdoosje door een schroevendraaier in één van de openingen aan de boven-
kant te steken en de schroevendraaier iets te draaien.

Pak de aders van de losgemaakte kabel, die uit de ISRA 1 komt en duw deze door de opening
(aan de onderkant) van het aansluitdoosje. (zie figuur 11)

Sluit nu één van de gestripte aders van de kabel aan op het contactpunt a van het aansluitdoosje.
Draai hiervoor het bovenste schroefje van het contactpunt iets los, steek de ader in de opening
en draai het schroefje weer vast. Het maakt niet uit welke ader je neemt; ze mogen verwisseld
worden.

Sluit de andere gestripte ader op dezelfde wijze aan op het contactpunt b.

Sluit het aansluitdoosje.
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Lasdop / e Pak nu één van de bijgeleverde kabeltjes met ministekkers. Steek het uiteinde van het kabeltje in
het aansluitdoosje. (zie figuur 12)
Aansluitdoos ’;‘/ e Verbind het andere uiteinde in het oranje aansluitpunt [LIIN] van de ISDN splitter.
Splitter O A e Pak vervolgens nog een kabeltje met ministekkers en knip één ministekker van het kabeltje.
= M %g (zie figuur 13)
° ;glo e Verwijder 2 cm van de buitenmantel van de kabel. Je ziet nu een blauwe en een rode ader.
e Verwijder 6 mm van de mantel van beide aders. Als het koperdraad beschadigd is, dien je deze
handeling te herhalen.
figuur 12 figuur 13 e Druk op de witte hendeltjes of aansluitklemmen in het NT1-kastje en sluit de aders aan.

(zie figuur 14) Het maakt niet uit welke ader je neemt; ze mogen verwisseld worden.

NT1 (51 of 52) e Steek het andere einde van het kabeltje met de ministekker in het zwarte aansluitpunt [ISDN NT1]
van de ISDN splitter.

e Schroef het NT1-kastje weer dicht. Het lampje ‘Line OK’ gaat weer branden.

Ga nu verder met stap 2 op de kaart.

Aansluitdoos
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figuur 14
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ISRA 2

¢ Noteer op welke uitgang van het ISRA doosje je telefoonlijn is aangesloten.

¢ Haal de ministekker uit het ISRA doosje. (zie figuur 15) Het lampje ‘Line OK’ op je NT1-kastje gaat
uit. Vanaf dit moment kan je niet meer telefoneren.

e Steek deze kabel met ministekker in het zwarte aansluitpunt [ISDN NT1] van de splitter.
(zie figuur 16)

e Pak nu één van de bijgeleverde kabeltjes met ministekkers uit het pakket. Steek het ene uiteinde
van het kabeltje in de uitgang van het ISRA doosje, dat je genoteerd hebt.

e Steek het andere einde van het kabeltje in het oranje aansluitpunt [LIIN] van de splitter.
Het lampje ‘Line OK’ gaat weer branden.

Ga nu verder met stap 2 op de kaart.

ISRA 2 ISRA 2
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figuur 15 figuur 16
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Wandcontactdoos

¢ (Gate werk bij de wandcontactdoos waarop het NT1-kastje is aangesloten.

¢ Haal de telefoonstekker uit de wandcontactdoos. (zie figuur 17) Het lampje ‘Line OK’ op je
NT1-kastje gaat uit. Vanaf dit moment kan je niet meer telefoneren.

e Pak vervolgens de bijgeleverde telefoonstekker en een kabeltje met ministekkers. Klik het kabel-
tje vast in de telefoonstekker. Steek deze telefoonstekker in de wandcontactdoos. (zie figuur 18)

e Pak het andere einde van dit kabeltje en verbind deze met het oranje aansluitpunt [LIN] van de
splitter.

Ga nu verder met de losgemaakte kabel van het NT1-kastje met de telefoonstekker. Kijk nu of de
telefoonkabel met een ministekker aan de telefoonstekker vastzit. Volg de instructie die van toepas-
sing is op jouw situatie.

Wandcontactdoos Wandcontactdoos

Telefoonstekker Splitter
> SIS
Q O Telefoonstekker

NT1-kastje

1sa

TIN  w3aow

Nasi
—

figuur 17 figuur 18
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Als de kabel uit het NT1-kastje met een ministekker aan de telefoonstekker vastzit
% e Verwijder de telefoonstekker van de kabel door het borgclipje van de ministekker in te drukken
] - e Steek de kabel in het zwarte aansluitpunt [ISDN NT1] van de splitter. (zie figuur 19)
Splitter ﬁ] Het lampje ‘Line OK’ gaat weer branden.
Ga nu verder met stap 2 op de kaart.

TIN  Ww3aow
1sa

Nas!

Als de kabel uit het NT1-kastje definitief aan de telefoonstekker vastzit
e Pak de kabel van het NT1-kastje die je hebt losgemaakt uit de wandcontactdoos en knip de tele-

figuur 19 foonstekker van de kabel. (zie figuur 20)

e Pak het loshangende eind dat uit het NT1-kastje komt en verwijder 2 cm van de buitenmantel van
de kabel. Je ziet nu twee of meer aders.

e Verwijder 6 mm van de mantel van beide aders. Heb je meer dan twee aders, verwijder dan
alleen de mantel van de blauwe en de rode ader. Als het koperdraad beschadigd is, dien je deze
handeling te herhalen.

e Pak nu een aansluitdoosje uit het installatiepakket.

NT1-kastje ¢ Je opent het aansluitdoosje door een schroevendraaier in één van de openingen aan de boven-
Losgemaakte . . .
A aansluiting kant te steken en de schroevendraaier iets te draaien.
uit 1-kastje
e Pak de aders van de kabel die uit het NT1-kastje komt en duw deze door de opening (aan de
onderkant) van het aansluitdoosje. (zie figuur 21)
figuur 20 figuur 21
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e Sluit nu één van de aders van de kabel aan op het contactpunt a van het aansluitdoosje.
Draai hiervoor het bovenste schroefje van het contactpunt iets los, steek de ader in de opening
en draai het schroefje weer vast. Het maakt niet uit welke ader je neemt, ze mogen verwisseld
worden.

e Sluit de andere ader op dezelfde wijze aan op contactpunt b.

e Sluit het aansluitdoosje.
e Pak nu één van de bijgeleverde kabeltjes met ministekkers. Steek een uiteinde van het kabeltje in

de oranje poort van het aansluitdoosje. (zie figuur 22)
e \Verbind het andere einde van deze kabel met de ministekker in het zwarte aansluitpunt [ISDN NT1]

van de splitter. Het lampje ‘Line OK’ gaat weer branden.
Ga nu verder met stap 2 op de kaart.
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figuur 22
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Stap 2 Stap 2 Controleren telefoonverbinding

Controleren telefoonverbinding

In deze tweede stap ga je controleren of je telefoonverbinding weer werkt na het
plaatsen van de splitter.

e Pak een telefoon die aangesloten zit op je huiscentrale.
e Controleer of de telefoon een kiestoon heeft

e Kies met deze telefoon een buitenlijn.

Indien de telefoon geen kiestoon heeft en/of het niet lukt om naar een telefoonnummer te bellen,
controleer dan of je de instructies zoals beschreven in stap 1 correct hebt uitgevoerd.

Ga nu verder met stap 3 op de kaart.

Huiscentrale

Aangesloten kabel(s) en apparatuur blijven zitten!
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Stap 4 Stap 3 Aansluiten ADSL modem

Aansluiten computer

Stap 1 Stap 2 Stap 3

Voorbereiding Controleren telefoonverbinding Aansluiten ADSL modem

In deze derde stap ga je het ADSL modem aansluiten op de splitter. Vervolgens
sluit je het ADSL modem aan op het elektriciteitsnet en controleer je de werking
hiervan.

Stroomadapter

@ SpeedTouch 780 WL

Huiscentrale
NT1 (S3 t/m S7)

Aangesloten kabel(s) en apparatuur blijven zitten!

34 35




36

Splitter

=
o
<]
jul
<
z
5
=

1sa

Nasi

ADSL modem (ST780 WL)

hd

0 e Internet

Il use

v o€ z 1
JENCINE]

DSL
WLAN

Power

N

figuur 23

Sluit het ADSL modem aan op de splitter. (zie nieuwe figuur)

¢ Plaats het ADSL modem dichtbij de splitter en een stopcontact (of gebruik een 230 Volt verleng-
snoer).

e Pak één van de bijgeleverde kabeltjes met ministekkers en verbind het grijze aansluitpunt
[DSL MODEM] van de splitter met het grijze aansluitpunt [DSL] van het ADSL modem.

Als het bijgeleverde kabeltje tussen de splitter en het ADSL modem te kort is, kun je een langere
kabel gebruiken. Gebruik hiervoor een ronde kabel van het type CAT5 TP (UTP of STP). Deze is
verkrijgbaar bij de Primafoon. Neem het te korte kabeltje mee naar de Primafoon als voorbeeld.
De lengte van de kabel mag maximaal 10 meter bedragen. Schaf bij voorkeur kant en klare kabels
aan. Is de wenselijke lengte niet te koop, monteer dan aan één of beiden kanten een ministekker
(RJ-11 plug). Je kunt ook een aansluitdoosje gebruiken.

37



38

Stroomadapter

ADSL modem (ST780 WL)
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figuur 24

Het ADSL modem aansluiten op het elektriciteitsnet

¢ Met de bijgeleverde stroomadapter sluit je het ADSL modem aan op het elektriciteitsnet. (figuur 23)
e Zet het ADSL modem aan met behulp van de powerknop, deze vind je aan de achterzijde.

e Controleren van de bekabeling:

a. Kijk of het lampje ‘Power’ oplicht; brandt het niet, controleer dan of je de stroomadapter goed
hebt aangesloten.

b. Kijk of het lampje ‘DSL’ oplicht als teken dat het ADSL modem goed is aangesloten op het
ADSL-netwerk. Na enige tijd begint het lampje continu te branden. Brandt het ‘DSL’ lampje
niet, controleer dan of de stappen 1 en 2 goed zijn uitgevoerd en de kabeltjes correct zijn
aangesloten.

Ga nu verder met stap 4 op de kaart.
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Stap 1

Voorbereiding

Stap 2

Controleren telefoonverbinding

Stap 3

Aansluiten ADSL modem

NT1 (S3 t/m S7)
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Stap 4

Aansluiten computer

Stap 4

Aansluiten computer

Om te kunnen internetten zul je in deze laatste stap je PC/laptop draadloos op het
ADSL modem aansluiten. Met behulp van de installatie cd-rom uit de handleiding
regel je een veilige en draadloze internetverbinding. Tot slot regel je het internet-
abonnement.
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Let op! Let op!
Wanneer je gebruik
maakt van een losse
USB adapter, sluit deze
nog NIET aan! Te vroeg
aansluiten zorgt
ervoor dat je aanslui-

ting niet functioneert.

Om je PC/laptop draadloos aan te kunnen sluiten op het ADSL modem moet je PC/laptop draadloze
netwerken ondersteunen, bijvoorbeeld met een Centrino chip of middels een losse USB-adapter die
te verkrijgen is via kpn.com of bij de Primafoon. KPN ondersteunt alleen de draadloze aansluiting
middels de USB-adapters van Siemens (gigaset 108) en Alcatel (ST 121g) en de draadloze aansluiting
middels een Centrino. Alleen indien je vragen hebt over het gebruik van deze adapters kan de Klan-
tenService je ondersteuning bieden.

Voor draadloos installeren heb je een WPA-PSK sleutel nodig. De WPA-PSK sleutel beveiligt de
draadloze verbinding in huis op het hoogste niveau. De WPA-PSK sleutel staat voor Wi-Fi Protected
Access- Pre-Shared Key. De WPA-PSK sleutel staat onderop het ADSL modem.

Noteer hier de WPA-PSK sleutel, die bestaat uit 10 karakters.

wea-psk: [

Naast de WPA-PSK sleutel heb je de SSID-code nodig van het ADSL modem. De SSID-code
(Service Set IDentifier) is de naam van het draadloze thuisnetwerk. Schrijf de SSID-code op.
De SSID-code is te vinden op de sticker die je onderop het ADSL modem vindt.

ssiD: [s][p[lefefd[T]oflul [ LT LI ]]
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Let op! Wanneer je
gebruik maakt van een
losse USB adapter, sluit
deze nog NIET aan!
Wacht hiermee tot de
instructie op het

scherm verschijnt.

Installeer de PC/laptop

e Zet de PC/laptop aan of zorg dat er geen programma’s open staan.

¢ Neem de installatie cd-rom uit de handleiding.

* Plaats het ADSL modem installatie cd-rom in de PC/laptop. Mocht de cd-rom toch niet
automatisch opstarten, open dan het bestand startup.exe.

Internetabonnement

Tijdens het installeren van je PC/laptop met de meegeleverde installatie cd-rom wordt gevraagd naar
je ADSL-gebruikersnaam en wachtwoord. Deze zijn nodig om je internetabonnement regelen.

De gebruikersnaam en wachtwoord staan in de brief van je Internet Service Provider. Deze is eerder
naar je verzonden.

Wanneer je alle instructies van de cd-rom correct hebt uitgevoerd, kun je dat controleren op het

ADSL modem:

a. Kijk of het lampje ‘Internet’ oplicht; brandt het ‘Internet’ lampje niet, controleer dan of de kabels
correct zijn aangesloten en je de instructies van deze stap volledig hebt uitgevoerd.

b. Kijk of het lampje ‘WLAN’ oplicht als teken dat het ADSL modem een draadloze verbinding kan
maken. Brandt het ‘WLAN’ lampje niet, controleer dan of je de instructies van de installatie
cd-rom correct hebt uitgevoerd.
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Indien je nog steeds problemen ondervindt bij de installatie van ADSL op de PC/laptop, lees dan
verder in de bijlage. Gaan de lampjes na deze controle nog niet branden, neem dan contact op met
de KPN KlantenService.

Veel plezier met jouw aansluiting!

TIP! Na de complete installatie kan je meer PC’s/laptops installeren met de ADSL installatie cd-rom. ledere extra
PC/laptop moet voldoen aan de systeemeisen voor een draadloze aansluiting. Als je nog een PC/laptop wilt
installeren herhaal je de stappen die je hebt gevolgd bij de installatie van de eerste PC/laptop. Je kan ook een
PC/Laptop gedraad aansluiten. Hoe je dat doet, staat in de bijlage beschreven.
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A — Als de installatie niet lukt

ADSL-gebruikersnaam en wachtwoord

Bij een Internet Service Provider bestaat een ADSL-gebruikersnaam uit een naam gevolgd door een
@-teken met daarachter een voor de Internet Service Provider specifeke servicenaam. Deze informa-
tie heb je apart ontvangen van je Internet Service Provider. Wanneer je gebruik maakt van Direct
ADSL, kun je de gegevens vinden in de informatie van KPN. Zorg dat je deze gegevens correct over-
neemt voor een goede werking van het internet.

ADSL gebruikersnaam en ADSL wachtwoord ontbreken

Indien je de informatie van jouw ADSL gebruikersnaam en ADSL wachtwoord niet hebt, neem dan
contact op met de Klantenservice van je Internet Service Provider. Indien je gebruik maakt van
Direct ADSL, neem dan contact op met de KPN KlantenService.

De installatie cd-rom

De ADSL installatie cd-rom is een hulpmiddel bij het installeren. Ook als er problemen ontstaan, zal
er door het stellen van vragen het probleem worden geanalyseerd. Vervolgens wordt je geholpen bij
het oplossen. Als het probleem niet direct opgelost kan worden, kun je contact opnemen met de
KPN KlantenService.
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Problemen veroorzaakt door de firewall of virusscanner

Indien je problemen ondervindt bij de installatie van ADSL op de PC/laptop kan dit worden veroor-
zaakt door een conflict met de firewall of virusscanner. We raden je dan aan om de installatie
nogmaals te doorlopen, maar dan met uitgeschakelde firewall of virusscanner. Vergeet niet na de
installatie de firewall en virusscanner weer in te schakelen.

Overige vragen

Voor veelgestelde vragen en antwoorden en meer informatie over de laatste ontwikkelingen van
jouw ADSL modem inclusief de meest recente drivers en software ga je naar kpn.com en vul je de
zoekterm ‘ADSL support’ in.
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B — De computer gedraad aansluiten

Je hebt ook de optie om je PC/laptop gedraad aan te sluiten op het ADSL modem door middel van

de meegeleverde ethernetkabel.

Leg de bekabeling aan

¢ Klik de ethernetkabel met de gele stekkers in één van de vier ethernet poorten [1 t/m 4] van het
ADSL modem.

* Steek het andere eind van de ethernetkabel in de Ethernetpoort van de PC/laptop. Het lampje
‘Ethernet’ op het ADSL modem gaat nu branden. Als het lampje ‘Ethernet’ niet brandt, controleer
dan of de ethernetkabel correct is aangesloten.

Het kan voorkomen dat de bijgeleverde ethernetkabel te kort is. Je kan deze kabel vervangen door
een langere kabel. Koop bij voorkeur kant en klare kabels. Geadviseerd wordt ronde kabels van het
type CAT5 TP (UTP of STP) te gebruiken. Deze zijn verkrijgbaar bij Primafoon.
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Installeer de PC/laptop

e Zet de PC/laptop aan of zorg dat er geen programma’s open staan.

¢ Neem de installatie cd-rom uit de handleiding.

¢ Plaats het ADSL modem installatie cd-rom in de PC/laptop. Mocht de cd-rom toch niet auto-
matisch opstarten, open dan het bestand startup.exe.

Internetabonnement

Tijdens het installeren van je PC/laptop met de meegeleverde installatie cd-rom wordt gevraagd naar
je ADSL-gebruikersnaam en wachtwoord. Deze zijn nodig om je internetabonnement te regelen.

De gebruikersnaam en het wachtwoord staan in de brief van je Internet Service Provider. Deze is
eerder naar je verzonden.

Wanneer je alle instructies van de cd-rom correct hebt uitgevoerd, moet het lampje ‘Internet’ op het
ADSL modem branden. Als het lampje ‘Internet’ niet brandt, controleer dan of alle instructies van de
cd-rom goed zijn uitgevoerd en de kabels correct zijn aangesloten. Indien je problemen ondervindt
bij de installatie van ADSL op de PC/laptop, lees dan in de bijlage.

Gaat het lampje ‘Internet’ na deze controle nog niet branden, neem dan contact op met de

KPN KlantenService.
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C —Technische gegevens

Hardware specificaties
¢ SpeedTouch 780(WL)

— WAN + Full FXO

— LAN + poorts 10/100 BaseT Switch

+ 2 Voice poorten (FXS) + Wi-Fi 802.11b/g

¢ Voeding: 100 - 120VAC/220 - 240VAC
¢ Omgevingstemperatuur: 0 tot 40°C
¢ Relatieve vochtigheid: 20% tot 90% (niet condenserend)
¢ Afmetingen 240 x 160 x 40 mm (LxWxH)

Software

ADSL Compliant

e ANSIT1.413 Issue 2, ITU G.992.1 Annex A (G.dmt),
ITU G.992.2 Annex A (G.lite), ITU G.994. (G.hs)

¢ Ondersteunt dying gasp

e Maximum snelheid: 8 Mb/s voor downstream en
1 Mb/s voor upstream

ADSL2 Compliant

e |TU G.992.3 Annex A (G.dmt.bis),
ITU G.992.4 Annex A (G.lite.bis)

e Maximum snelheid: 12 Mb/s voor downstream en
1.5 Mb/s voor upstream

ADSL2+ Compliant

ITU G.992. Annex A
Maximum snelheid: 24 Mb/s voor downstream and
3 Mb/s voor upstream

Draadloze prestaties

|IEEE 802.11g en IEEE 802.11b

Data snelheden:

— 54, 48, 36, 24, 18, 12, 9, 6 Mb/s voor 802.11g;
— 11, 5.5, 2, 1 Mb/s voor 802.11b
Modulatie techniek:

— OFDM voor 802.11g;

— CCK (11 Mb/s, 5,5 Mb/s) voor 802.11b;
— DQPSK (2 Mb/s) voor 802.11b;

— DBPSK (1 Mb/s) voor 802.11b
Operationele frequentie: 2.4 ~ 2.497 GHz
Operationele kanalen: 13 kanalen (Europa)
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Dekkingsgebied:
— 802.11g:
Buiten SpeedTouch 780 in het gezichtsveld:
Max. 50 meter;
Binnen SpeedTouch 780 in het gezichtsveld:
Max. 20 meter;
— 802.11b:
Buiten SpeedTouch 780 in het gezichtsveld:
Max. 180 meter;
Binnen SpeedTouch 780 in het gezichtsveld:
Max. 60 meter
¢ Ondersteunt WEP (Wired Equivalent Privacy)
mechanisme met 64-bit of 128-bit sleutellengte.
¢ Ondersteunt WMM, WPA-PSK, WPA2-PSK
¢ Ondersteunt de Access Control functie.
e SSID broadcast kan uitgeschakeld worden voor extra
veiligheid.
¢ Ondersteunt de Repeater functie (WDS) om het dek-
kingsgebied te vergroten.
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D — Boorgegevens

Op deze pagina vind je de maten en gegevens om het ADSL modem op te kunnen hangen, bijvoor-
beeld in de meterkast. De maat tussen de boorgaten is 18,7 centimer.

Boormal ADSL modem

@,‘ kpn
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